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POLITICA DE PRIVACIDADE
GENESIS GROUP

1. INTRODUCAO

Esta politica tem a finalidade de explicar como protegemos as suas informac@es confiadas
ao Genesis Group na utilizacdo dos websites, softwares desenvolvidos e aplicativos em
dispositivos moveis, além de expor nossas praticas de coleta, utilizacdo, armazenamento
e protecdo dos dados.

O Genesis Group estd comprometido em proteger suas informacdes e a confidencialidade
de seus dados pessoais. Caso nao concorde com a forma que utilizamos seus dados, ndo
utilize os websites ou aplicativos.

A luz das regras e normas de privacidade e seguranca da informacao, especialmente a Lei
Geral de Protecéo de Dados Pessoais (“LGPD”), Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018,
a presente Politica dispbe sobre regras gerais de coleta, manutencéo, exclusdo e de outras
formas de tratamento dos dados pessoais dos Usuarios, relativos ao presente websites e
todos os demais bancos de dados sob seu dominio.

Recomenda-se, ao (a) titular de dados pessoais, que conheca, mais abaixo, 0s termos
adotados, lembrando que o0 Genesis Group esta sempre buscando melhorar seus produtos
e servigos, assim, que os softwares, aplicativos em dispositivos mdveis ou outras
plataformas poderdo passar por atualizagdes para realizagcdo das melhorias pretendidas.
Assim é importante que realize visitas periddicas a pagina e se mantenha atualizado
quanto a mudangas.

2. OBJETIVOS
2.1. A Politica de Privacidade tem como objetivos (“Politica”):

(a) Descrever as praticas adotadas pelo Genesis Group que reforcem o compromisso
no cumprimento as legislacdes de protecdo de dados aplicaveis;

Revisdo: 02 Data: 10/08/2023 Pagina1/13




POLITICA DE PRIVACIDADE CPL.PL.PPRI.01/2021

Elaborado por: Revisado por: /Aprovado por:
Magnum Douglas Jorge Thiago R. Losso

Maria Apol6nia Laguna Leandro Godinho Luciano R. Brito
Bruno Bertoni

(b) Esclarecer aos colaboradores e usuérios de websites, aplicativos e sistemas como
os dados pessoais sdo utilizados e para quais finalidades nas atividades e
operagdes de tratamento;

3. AMBITO DE APLICACAO

3.1. APolitica é aplicavel e observada por todos os Colaboradores do Genesis Group
e terceiros parceiros.

3.1.1. Para fins desta Politica, enquadram-se como:

“Colaborador(es)” do Genesis Group os (as) empregados (as) em regime celetista,
estagiarios, menores aprendizes, diretores estatutarios e prestadores (as) de servicos.

“Usuarios” toda pessoa, seja ela Colaborador (a), cliente ou consumidor (a), que
tenha acesso ou fagcam uso dos websites, softwares ou aplicativos em dispositivos
moveis;

“Titulares” toda pessoa natural cujos dados pessoais sdo tratados pelo Genesis
Group.

3.2.  Aos agentes de tratamento de dados pessoais, sejam eles na condi¢do de
controladores ou operadores, que de qualquer forma se relacionem com o Genesis Group.

4 DEFINICOES

DADOS PESSOAIS: Sédo informagdes que identificam ou que podem identificar uma
pessoa natural. Exemplos: Nome, CPF, RG, Endereco, e-mail, telefone, entre outros.

DADOS PESSOAIS SENSIVEIS: Sdo dados pessoais ligados a origem racial, religio,
dados de saude, dados relacionados a menores e criangas, dados biométricos, dados
referentes a vida sexual, dados de filiacdo sindical, filoséficos ou partidarios, quando
vinculados a pessoa natural.

TITULARES DE DADOS: Pessoa a quem se referem o dado pessoal
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CONTROLADOR: Pessoa fisica ou juridica, de direito publico ou privado a quem
competem decisOes referentes ao tratamento de dados pessoais.

OPERADOR: Pessoa fisica ou juridica, de direito publico ou privado que realiza o
tratamento de dados pessoais em nome do Controlador de Dados Pessoais

TRATAMENTO: Toda atividade realizada com dados pessoais como as que se referem
a coleta, producdo, recepcao, classificacdo, utilizagéo, acesso, reproducdo, transmissao,
distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagéo, avaliacdo ou
controle da informacdo, modificagdo, comunicacéo, transferéncia, difusdo ou extracao.

LGPD — Lei Geral de Protecao de Dados (Lei n® 13709 de 14 de agosto de 2018) que tem
0 objetivo principal a protecdo dos direitos de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

S. PRINCIPIOS DE PRIVACIDADE LGPD E TRATAMENTO DE DADOS
PESSOAIS:

O Genesis Group realiza o tratamento de dados pessoais pautado nas melhores das
intencdes e na boa-fé, alinhado com principios de tratamento segundo a LGPD, sendo:

5.1. Finalidade: O tratamento de dados pessoais ocorrera sempre para propositos
legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular de dados pessoais sem
possibilidade de tratamento de forma incompativel com essa finalidade.

5.2.  Adequacdo: O tratamento de dados pessoais de forma compativel com as
finalidades informadas ao titular de dados, de acordo com o contexto do tratamento;

5.3.  Necessidade: A utilizacdo dos dados pessoais a0 minimo necessario para
realizacdo de suas finalidades, ndo excedendo ao que foi delimitado e acordado com o
titular de dados pessoais para cumprir a finalidade;

5.4.  Livre Acesso: Ao titular de dados pessoais é garantida a consulta de forma simples
e gratuita dos dados a seu respeito, sobre a forma e a duragéo do tratamento de seus dados
pessoais, bem como sobre a integridade de seus dados, mediante contato com canais de
comunicacao, lhe sendo respondido em prazo razoavel;
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5.5. Qualidade dos dados: Compromisso de que 0s dados pessoais em exatidao,
clareza, relevancia para atualizacdo de dados, de acordo com a necessidade para o
cumprimento da finalidade de seu tratamento;

5.6. Transparéncia: Aos titulares de dados pessoais, informagfes claras, precisas e
verdadeiras, com facilidade de acesso sobre a realizacdo do tratamento e/ou agentes de
tratamentos de dados pessoais, reservando-se os segredos comerciais e industriais do
negocio; Em caso de compartilhamento de dados, o titular de dados é informado
previamente;

5.7.  Seguranc¢a: Adoc¢do de medidas técnicas e administrativas apropriadas e aptas para
proteger dados pessoais de acessos ndo autorizados e realiza a prevencéo de situagdes de
acidentes, situacdes ilicitas e de destruicdo, perda, alteracdo comunicacao ou difusdo de
dados pessoais de suas bases;

5.8.  Prevencdo: Melhores acdes de prevencdo a ocorréncia de danos aos dados em
virtude do tratamento de dados pessoais e/ou invasdes ndo autorizadas;

5.9. N&o Discriminacdo: Inexisténcia de tratamento de dados pessoais para fins
discriminatorios, ilicitos, fraudulentos ou abusivos de seus titulares;

5.10. Responsabilizacgdo e Prestacdo de Contas: Compromisso em demostrar a adogéo
de medidas eficazes e capazes de comprovar a observancia e o cumprimento das normas
de protecédo de dados pessoais e a eficacia de todas as medidas sempre que preciso.

6. SOBRE AS INFORMACOES COLETADAS SOBRE OS USUARIOS E
VISITANTES DOS WEBSITES.

O Genesis Group podera coletar informacGes e dados pessoais dos Usuérios/Visitante
quando acessam 0s websites da seguinte forma:

6.1.  InformagOes que o Usuério/Visitante fornece:

a. Ao entrar em contato com o Genesis Group, o Usuario devera fornecer dados
pessoais para que possam ser respondidas as perguntas e solicitacdes. As
informagdes fornecidas neste item sdo: nome e-mail e informacgoes relacionadas a
sua pergunta, consulta ou solicitacdo. Opcionalmente informar telefone/whatsapp,
Estado e Cidade.

b. Quando o Usuério acessa 0s websites para se candidatar as vagas de emprego,
precisard fornecer informacgdes e obrigatoriamente informar as preferéncias de
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cargo, nome, nome da mée, estado civil, informar se € ou ndo seu primeiro
emprego, se possui ou ndo CNH, se possui disponibilidade para viagem,
escolaridade, CPF, e-mail, telefone, celular, estado de residéncia, cidade, informar
como soube da vaga e adicionar seu curriculo. Ha também informacdes opcionais
que o usuario coloca se for da sua escolha informar que sdo: sexo, data de
nascimento, nimero da CNH, categoria da CNH e a data da primeira habilitacdo.
Quando o Usuario optar por enviar seu curriculo por e-mail, deve informar para
qual vaga esté se candidatando e que deseja manter seus dados em nosso banco
de talentos.

O usuario podera acessar o item “CANAL CONFIDENCIAL” para realizar um
relato, o Usuario (a) devera ler as informacgdes sobre como realizar o relato e
concordar ou desistir de realizar o relato em questdo. Caso concorde, podera
escolher em identificar-se ou manter-se anénimo (a). Caso realize a opcédo de se
identificar, deve fornecer seu nome, CPF, e-mail, data de nascimento, telefone e
celular. Deve também informar sua relacdo com o Genesis Group, responder ao
questionario para encaminhar o relato da dendncia em questdo e finalmente,
concordar com o envio das informacdes ali prestadas e, ap6s isso, finalizar o envio
concordando com o termo e compartilhamento as informacdes descritas do relato
com a empresa que efetua a analise inicial dos fatos. Caso néo se identifique, é
necessario informar sua relagdo com o Genesis Group, responder ao questionario
para encaminhar o relato da dentncia em questéo e finalmente, concordar com o
envio das informac6es ali prestadas e, apés isso, finalizar o envio concordando
com o termo e compartilhamento as informagdes descritas do relato com a
empresa que efetua a andlise inicial dos fatos.

O usuario podera acessar o item “CANAL ASSEGURA MULHER” para realizar
um relato, o Usuério (a) devera ler as informacdes sobre como realizar o relato e
concordar ou desistir de realizar o relato em questdo. Caso concorde, podera
escolher em identificar-se ou manter-se anénimo (a). Caso realize a opcéao de se
identificar, deve fornecer seu nome, CPF, e-mail, data de nascimento, telefone e
celular. Deve também informar sua relacdo com o Genesis Group, responder ao
questionario para encaminhar o relato da denuncia em questdo e finalmente,
concordar com o envio das informagdes ali prestadas e, apos isso, finalizar o envio
concordando com o termo e compartilhamento as informacdes descritas do relato
com a empresa que efetua a analise inicial dos fatos. Caso ndo se identifique, €
necessario informar sua relagdo com o Genesis Group, responder ao questionario
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para encaminhar o relato da dendncia em questdo e finalmente, concordar com o
envio das informacg0es ali prestadas e, ap0s isso, finalizar o envio concordando
com o termo e compartilhamento as informagdes descritas do relato com a
empresa que efetua a andlise inicial dos fatos.

f. Quando do acesso a “AREA DO CLIENTE” em devera fornecer o seu nimero
CPF e endereco de e-mail e, opcionalmente, telefone e whatsapp, além da senha
para ter acesso ao seu Painel Administrativo.

6.2.  As informacGes coletadas dos Usuérios:

Nos acessos aos websites havera a utilizacdo de tecnologias de coleta automatica de dados
para personalizar sua navegacao, essas informacgdes sdo sobre as agdes nos websites e
padrdes de navegacdo, incluindo:

a) Detalhes das visitas aos websites, recursos que o Usuario acessa e usa dos
websites, como dados de trafego, dados de localizacéo, registros, idioma, data e
hora de acesso, frequéncia e outros dados de comunicacéo.

b) Informacdes seu IP.

c) Detalhes dos websites em referéncia (URL).

Essas informacdes coletadas servem para:

a. Determinar os padrdes de trafego dos websites.

Controle de seguranca de acesso de usuario.

c. Determinar as fontes de trafego para que possamos medir e melhorar o
desempenho do website.

d. Auxiliar de saber quais paginas e os conteddos sdo mais acessados.

e. Observar os padrdes de pesquisa dos websites para fornecer dicas de navegacéao
mais intuitivas.

f. Determinar a frequéncia do o Usuario e o tempo entre suas visitas.

o

6.3.  Nenhuma informacao pessoal, exceto 0s cookies, sera capturada e armazenada
qguando um visitante acessa 0s websites.

6.4.  Os cookies utilizados s&o para oferecer uma melhor experiéncia de navegacao, se
o0 Usuario/Visitantes ndo deseja que sejam recolhidas essas informagGes deve sair de do
website. Os cookies funcionais permitem-nos registrar as opcdes que 0S
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Usuarios/Visitantes selecionam nos websites, por exemplo, o idioma e as preferéncias.
Com essas informacdes podemos proporcionar funcionalidades mais personalizadas aos
Usuarios/Visitantes que navegam no website. O Genesis Group também utiliza cookies
do Google Analytics, um servico de analitica da web prestado pelo Google Inc.
(“Google”). O Google analisara como os Usuarios/Visitantes utilizam os websites em. A
Genesis Group utiliza estes servicos com o propdésito de avaliar a utilizacdo dos websites
e de compilar relatérios de utilizacdo. Essas informacdes sdo utilizadas para
aperfeicoamento da experiéncia de navegacdo ou identificar areas do website que
necessitam de manutencgao.

a. Cookies Funcionais - Cookies funcionais sdo absolutamente essenciais para que
este website funcione corretamente. Esta categoria engloba cookies que garantem
funcionalidades basicas e de seguranca, e ndo armazenam nenhuma informacéo
pessoal.

b. Cookies Analiticos- O Genesis Group utiliza cookies do Google Analytics, com o
proposito de avaliar a utilizagdo do website e de compilar relatorios de utilizacéo.
Essas informacdes sdo utilizadas para melhorar a experiéncia de navegagéo ou
identificar &reas do website que necessitam de manutencéo.

6.5. Caso deseje alterar o aceite, A maioria dos navegadores de internet (browser)
permite a escolha de aceitar, remover ou bloguear os cookies. Vocé pode saber quais
cookies foram gerados em seu dispositivo, restringir ou até mesmo excluir. Basta utilizar
das configuragfes do seu navegadores mais populares para e proceder com as
configuragdes que desejar: (i) Firefox; (ii) Chrome; (iii) Safari; e (iv) Internet Explorer.

6.6. N&o h& intencdo de coletar e armazenar informacdes pessoais de criangas ou
adolescentes por meio dos website e sistemas. Recomenda-se que ndo seja permitido por
Usuério que suas criangas e adolescentes submetam quaisquer informacgdes pessoais
identificaveis. Criancas e adolescentes devem consultar seus pais e representantes legais
sobre a utilizacdo do website. Ressalta-se que o website ¢ de uso exclusivo para o
desenvolvimento de atividades operacionais da Genesis Group, ndo sendo utilizado para
outras finalidades.

7. SOBRE AS INFORMACOES COLETADAS SOBRE OS USUARIOS DE
APLICATIVOS EM DISPOSITIVOS.
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Podemos coletar informacdes e dados pessoais dos Usuarios quando dos aplicativos em
dispositivos. As informacdes podem ser diferentes de acordo com o tipo de Usuario:
Colaborador ou Cliente, ou ainda conforme o software ou aplicativo utilizado.

As informacdes sobre a Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais
relacionados ao tratamento de dados realizados na utilizacdo dos softwares e nos
aplicativos estdo definidas e divulgadas na &rea de cliente do website.

8. PARA QUAIS FINALIDADES SEUS DADOS PESSOAIS SAO USADOS E
QUAIS AS BASES LEGAIS DE TRATAMENTO.

8.1.  Seus dados pessoais sdo coletados e tratados com a finalidade de manter contato
e prestar esclarecimentos as perguntas, consultas ou solicitacdes efetuadas através do
contato/fale conosco nos websites.

8.2.  Seus dados pessoais séo utilizados e tratados com a finalidade de recrutamento de
candidatos para vagas de emprego, para comunicacao e processamento das solicitagdes
para o preenchimento das vagas disponiveis e divulgadas.

8.3. Em relacdo aos canais de contato e atendimento, a finalidade dos dados pessoais
coletados se dara conforme o meio eleito, sendo:

a) Quando o Usuario (a) realiza um relato no “CANAL CONFIDENCIAL” seus
dados pessoais sdo tratados pela necessidade de apuragdo de incidentes
reclamados, contudo, sempre de forma segura, preservando o sigilo e
seguranca dos (as) informantes, sem que se violem principios éticos, padrdes
de conduta e/ou legislacdo vigente no intuito de realizar o tratamento
adequado de cada situacdo pelo Comité de Etica da Genesis Group, sem
conflitos de interesses.

b) Quando o Usuario (a) realiza um relato no “CANAL ASSEGURA MULHER”
seus dados pessoais sdo tratados pela necessidade de apuracao de incidentes
reclamados, contudo, sempre de forma segura, preservando o sigilo e
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seguranca dos (as) informantes, sem que se violem principios éticos, padroes
de conduta e/ou legislacdo vigente no intuito de realizar o tratamento
adequado de cada situacdo pelo Comité de Etica da Genesis Group, sem
conflitos de interesses.

8.4. O rol completo de hipdteses legais para o tratamento de dados pessoais encontra-
se elencada na Lei Federal n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecéo de
Dados Pessoais — LGPD), variando conforme os diferentes tipos de dados pessoais. Com
relacdo ao tratamento de dados pessoais praticados pelo Genesis Group e prevista nesta
Politica de Privacidade, as bases legais utilizadas podem variar entre:

Procedimentos preliminares dos contratos (a pedido do titular de dados);
Consentimento fornecido pelo titular de dados pessoais;

Execugdes de contratos;

Exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou
arbitral;

Legitimo interesse;

. Prevencdo a fraude; e,

g. Cumprimento das obrigacdes legais.

o oo

=h @D

9. SOBRE O COMPARTILHAMENTO DE DADOS

O Genesis Group podera compartilhar dados pessoais e informacdes entre as empresas
que compdem o Genesis Group, para contratados, prestadores de servico, clientes,
fornecedores que prestam suporte a atividades administrativas e que estao vinculados por
obrigagdes legais e contratuais de manter sob sigilo as informagdes e dados pessoais,
utilizados apenas parar fins especificos aos quais sdo contratados, adotando o
compromisso de manutencao de suas atividades alinhados aos propdsitos e previsdes da
Lei Geral de Protecdo de Dados.

O Genesis Group podera também compartilhar os dados pessoais em caso de venda, fusdo
Ou sucessdo, reestruturacdo e reorganizacdo da companhia para que seja dada
continuidade nos negécios que ja em andamento.
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O Genesis Group atua em parceria com diversas organizacOes, tanto para viabilidade
como para o desenvolvimento das atividades, no interesse de melhor atender e prestar
servicos aos Usuarios e Colaboradores. Por estas razdes, alguns dos dados pessoais
poderao ser compartilhados com entidades publicas e privadas ou ainda com autoridades
competentes.

Fornecedores e Parceiros: Ha varios fornecedores e parceiros contratados em razdo da
atividade e para melhor prestacdo servigos. Alguns podem solicitar e tratar parte dos
dados pessoais dos Usuarios, a exemplo, instituicdes financeiras ou demais organizagoes
que atuam nos sistemas de pagamento, que licenciam o direito de uso de plataformas
digitais, que prestam servigos de hospedagem de dados, entre outros. Importante salientar
que em todos os casos sdo avaliados e regularmente fiscalizado o comprometimento
destes com a seguranca e privacidade da informacdo, bem como a regularidade e
atendimento das previsoes da LGPD.

Autoridades Publicas: Obrigacéo de cumprir os termos da lei impGe a sujei¢do de algumas
obrigacOes legais e regulatorias em que ha determinagdo ao fornecimento de dados
pessoais a alguma Autoridade Publica. Tanto nos casos de ordem judiciais ou autoridades
competentes que exigirem a apresentacdo dos dados pessoais, A Genesis Group precisara
atender a obrigacdo do compartilhamento, contudo, sempre avaliara se a ordem expedida
seja abusiva ou excessiva, de modo que providenciara a defesa dos direitos a seguranca e
a privacidade dos dados sob seu dominio.

Anuncios: O Genesis Group podera também compartilhar dados relacionados a sua
interacdo com anunciantes e outros parceiros comerciais em que possibilitara o
direcionamento de publicidade. Todavia, esses anuncios estardo limitados aos interesses,
perfis e consentimento de Visitantes e Colaboradores.

Além disso, poderd a Genesis Group compartilhar dados quando exigido pelas leis e
regulamentos aplicaveis em outras finalidades nao citadas anteriormente.

10. POR QUANTO TEMPO SEUS DADOS SAO GUARDADOS?

A Genesis Group aplica a Lei Geral de Protecdo de dados como referéncia para a guarda
de dados pessoais. Apds o tratamento dos dados pessoais eles serdo guardados dentro do
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periodo exigido de retencdo para cada informacdo ou documento relativo ao que esta
associado e serdo eliminados apds decorrido o periodo:

a)
b)

c)

Cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria pelo controlador;

Término do compartilhamento a terceiro, respeitados 0s requisitos de tratamento
de dados dispostos na Lei Geral de protecdo de Dados;

Uso exclusivo do controlador, vedado seu acesso por terceiro, e desde que
anonimizados os dados.

11. QUAIS SAO OS DIREITOS DO (A) TITULAR DE DADOS?

A LGPD assegura aos titulares de dados pessoais direitos e principios a serem seguidos.

Assim,

0 Genesis Group é comprometida no cumprimento destes direitos e principios,

esclarecendo que prioriza do direito dos titulares de dados de:

a) Confirmar a existéncia do tratamento dos dados;

b) Corrigir de dados incompletos, imprecisos ou desatualizados;

c) Bloquear, eliminagdo ou anonimizagdo os dados desnecessarios, excessivos ou
tratados em desconformidade com a LGPD;

d) Realizar a portabilidade dos dados para outro fornecedor de servi¢os ou produtos,
mediante requisicdo expressa, de acordo com a regulamentacdo da Autoridade
Nacional, observados os segredos comercial e industrial,

e) Eliminar os dados pessoais processados com o consentimento do (a) Titular dos
Dados, ressalvadas as hipoteses de guarda para cumprimento de obrigacéo legal
ou regulatoria;

f) Informar a respeito do uso compartilhado de dados pessoais com as entidades
publicas e privadas com as quais o Genesis Group compartilhou dados;

g) Informar sobre a possibilidade de n&o fornecer consentimento e sobre as
consequéncias da negativa do consentimento;

h) Revogar o consentimento, por meio de um procedimento gratuito e facilitado,
sendo informado das consequéncias da revogagéo;

i) No caso de tratamento de dados originado do consentimento do (a) titular dos
dados ou de um contrato, o (a) titular pode solicitar uma copia eletrdnica completa
de seus dados pessoais, sujeita a sigilo comercial e industrial.
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12. SOBRE A TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

O Genesis Group possui dados pessoais hospedados em nuvem na Amazon Web Service
- AWS, porém todos os dados sdo armazenados de forma criptografadas na forma que o
servigo de armazenamento oferece, sendo assim, salvaguardados de forma adequada e em
conformidade com as leis de protecdo de dados aplicaveis.

13. SOBRE AS MEDIDAS DE SEGURANCA

O Genesis Group possui um departamento de seguranca da informacdo, com
responsabilidade de gerenciar, coordenar, orientar, avaliar e promover a implantacdo das
acOes, atividades e projetos relativos a Seguranca da Informacéo, promovendo agdes de
interesse do grupo, programas educacionais, de conscientizacdo e em conformidade com
a Lei Geral de Protecdo de dados. As medidas sdo administrativas e técnicas para garantir
a seguranca fisica e controles fisicos e eletrénicos para controlar o acesso as informacdes
e protecdo de dados contra ameacas diversas.

Essas medidas adotadas sdo para garantir a preservacdo dos aspectos de
confidencialidade, integridade, disponibilidade, autenticidade e conformidade das
informacdes, contribuindo para o cumprimento dos objetivos estratégicos na seguranca
de dados e a continuidade das operacdes.

Os esforcos do Genesis Group sdo para garantir a protecdo e privacidade dos dados
pessoais dos Usuarios, mas que sdo impossiveis de serem atendidos sem a sua
colaboracédo. Entrada de terceiros ndo autorizados com informacdes do Usuarios, falhas
de hardware ou software, outros motivos estdo fora do controle do Genesis Group.
Assim, solicita-se a atencdo para manter ambiente seguro, sendo que caso identifique
qualquer situagcdo que possa comprometer a seguranca dos seus dados nos ambientes e
bancos de dados do Genesis Group, ndo deixe de contatar através dos canais de
atendimento disponiveis.

14. CONTATO COM ENCARREGADO (A) PELO TRATAMENTO DE DADOS
PESSOAIS

O (A) Encarregado (a) de Protecdo de Dados, conforme previsdo do artigo 41 da LGPD,
sendo esse colaborador (a) técnico (a) preparado (a) e responsavel por questdes
exclusivamente relacionados a LGPD, o qual o (a) usuario (a) pode entrar em contato
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para questdes relacionadas ao tratamento de seus dados pessoais por meio do endereco
eletrénico: www.contatoseguro.com.br/Igpdgenesisgroup.

15. SOBRE AS ATUALIZACOES DAS POLITICAS DE PRIVACIDADE
O Genesis Group esta sempre aprimorando seus produtos e servicos, de modo que ser
reserva no direito de realizar a alteracdo dessa Politica de Privacidade a qualquer

momento e na divulgacdo das alteracdes realizadas.

Assim € importante que realize visitas periodicas a pagina e se mantenha atualizado
quanto a mudancas, inclusive nas Politicas.

Politica de Privacidade e de Protecdo de Dados Pessoais atualizada em: 10 de agosto de 2023 - Versao [2.0]
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